


信息公开目录

海淀区城市服务
管理指挥中心



机构职能
机构职责

索引号：11F/2019-328721 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月22日 发布日期：2019年04月22日

文号：无

信息名称：海淀区城市服务管理指挥中心机构职能职责（新）

机构信息
领导介绍

索引号：11F/2019-354142 公开责任部门：海淀区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月05日 发布日期：2019年12月05日

文号：无

信息名称：吴 维介绍

法规文件
规范性文件

索引号：11F/2019-345399 公开责任部门：海淀区人民政府

生成日期：2019年09月14日 发布日期：2019年09月20日

文号：海行规发〔2019〕9号

信息名称：北京市海淀区人民政府关于印发本区重大行政决策程序规定的通知

索引号：11F/2019-327319 公开责任部门：海淀区人民政府

生成日期：2019年03月29日 发布日期：2019年04月03日

文号：海行规发〔2019〕1号

信息名称：北京市海淀区人民政府关于印发本区爱国卫生工作管理办法的通知

规划计划

索引号：11F/2020-359161 公开责任部门：海淀区人民政府

生成日期：2019年12月05日 发布日期：2019年12月12日

文号：海政发〔2019〕15号

信息名称：北京市海淀区人民政府关于印发《海淀区进一步优化营商环境行动计划》的通知

索引号：11F/2019-324182 公开责任部门：海淀区人民政府

生成日期：2019年02月03日 发布日期：2019年02月12日

文号：海政发〔2019〕2号

信息名称：北京市海淀区人民政府关于印发《北京市海淀区国民经济和社会发展第十三个五年规划纲要（修订）》的通知

索引号：11F/2019-330730 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

规划

计划



生成日期：2019年01月04日 发布日期：2019年01月04日

文号：无

信息名称：2018年度工作总结暨2019年工作计划

业务动态
结果公示

索引号：11F/2019-334414 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月05日 发布日期：2019年06月05日

文号：无

信息名称：区城市服务管理指挥中心结果公示

索引号：11F/2019-331322 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月04日 发布日期：2019年01月04日

文号：无

信息名称：2018年度工作总结暨2019年工作计划

工作动态

索引号：11F/2019-357408 公开责任部门：城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月31日 发布日期：2019年12月31日

文号：无

信息名称：路面塌陷存隐患，迅速处理除险情

索引号：11F/2019-357407 公开责任部门：城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月31日 发布日期：2019年12月31日

文号：无

信息名称：铁丝外露刮伤市民，加固压平百姓称赞

索引号：11F/2019-357406 公开责任部门：城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月31日 发布日期：2019年12月31日

文号：无

信息名称：食堂停电老人忧，紧急调度有保障

索引号：11F/2019-357405 公开责任部门：城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月31日 发布日期：2019年12月31日

文号：无

信息名称：群租隔断存隐患，拆除整改还安全

索引号：11F/2019-357402 公开责任部门：城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月31日 发布日期：2019年12月31日

文号：无



信息名称：建筑垃圾堆小区 迅速清运暖民心

索引号：11F/2019-357357 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月30日 发布日期：2019年12月30日

文号：无

信息名称：快递车辆横行乱放存隐患 封闭管理疏堵结合见成效市民

索引号：11F/2019-357353 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月30日 发布日期：2019年12月30日

文号：无

信息名称：不明声响干扰休息 查明原因源头消音

索引号：11F/2019-357351 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月30日 发布日期：2019年12月30日

文号：无

信息名称：彩钢棚子声响大 依法拆除耳根静

索引号：11F/2019-357348 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月30日 发布日期：2019年12月30日

文号：无

信息名称：紧急抢修恢复供电 高效工作赢得称赞

索引号：11F/2019-356467 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月24日 发布日期：2019年12月24日

文号：无

信息名称：垃圾堆放占消防 全楼整治速清理

索引号：11F/2019-356466 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月24日 发布日期：2019年12月24日

文号：无

信息名称：流动废品车无照经营 依法查扣保环境秩序

索引号：11F/2019-356464 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月24日 发布日期：2019年12月24日

文号：无

信息名称：老楼垃圾道被私占 倾听民意封堵清理

索引号：11F/2019-356463 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月24日 发布日期：2019年12月24日



文号：无

信息名称：管道老化供水中断 协调联动破解难题

索引号：11F/2019-356462 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月24日 发布日期：2019年12月24日

文号：无

信息名称：树木茂盛枝杈乱 吹哨修剪解民忧

索引号：11F/2019-356461 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月24日 发布日期：2019年12月24日

文号：无

信息名称：树木高大遮挡阳光 居民难题及时解决

索引号：11F/2019-356460 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月24日 发布日期：2019年12月24日

文号：无

信息名称：小区内水管爆裂 创卫社区洁净行

索引号：11F/2019-355848 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月19日 发布日期：2019年12月19日

文号：无

信息名称：群租扰民民烦恼 及时整改解民忧

索引号：11F/2019-355846 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月19日 发布日期：2019年12月19日

文号：无

信息名称：树木挡采光 移走还光明

索引号：11F/2019-355843 公开责任部门：区城市服务管理指挥中

生成日期：2019年12月19日 发布日期：2019年12月19日

文号：无

信息名称：装修堵路居民不满 协商解决腾退空间

索引号：11F/2019-355841 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月19日 发布日期：2019年12月19日

文号：无

信息名称：居民遭遇吃水困难 迅速排查更换球阀

索引号：11F/2019-355412 公开责任部门：海淀区融媒体中心



生成日期：2019年12月17日 发布日期：2019年12月17日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究海淀区2020年政府工作报告等事项

索引号：11F/2019-355618 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月17日 发布日期：2019年12月17日

文号：无

信息名称：接诉即办落地落实 确保居民温暖过冬

索引号：11F/2019-355617 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月17日 发布日期：2019年12月17日

文号：无

信息名称：老人失能无人管 上门入户送温情

索引号：11F/2019-355616 公开责任部门：区城市服务管理智慧中心

生成日期：2019年12月17日 发布日期：2019年12月17日

文号：无

信息名称：座椅设置不合理 调整方向民满意

索引号：11F/2019-354927 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：63岁老楼上下困难 加装电梯暖心圆梦

索引号：11F/2019-354926 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：树枝枯死存隐患 迅速修剪解民忧

索引号：11F/2019-354925 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：非法群租存隐患 及时认定速拆除

索引号：11F/2019-354924 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：电线悬挂半空 及时排除险情



索引号：11F/2019-354923 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：废品回收影响环境 街道执法迅速清理

索引号：11F/2019-354922 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：高楼悬瓦存隐患 攀房上顶除险情

索引号：11F/2019-354921 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：小区垃圾成堆民烦恼 及时清运垃圾及杂物

索引号：11F/2019-354920 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：井盖震响噪音扰民 维修更换市民满意

索引号：11F/2019-354917 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：僵尸车停放无人理 镇政府整治责任担

索引号：11F/2019-354915 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：群租扰民存隐患 吹哨整治居民赞

索引号：11F/2019-354913 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：违章停车扰出行 及时执法解民忧

索引号：11F/2019-354844 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年12月11日 发布日期：2019年12月11日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究推动经济高质量发展的行动计划等事项



索引号：11F/2019-353658 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年12月02日 发布日期：2019年12月02日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究今冬明春火灾防控工作方案等事项

索引号：11F/2019-353748 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月02日 发布日期：2019年12月02日

文号：无

信息名称：彩钢板子从天而降 迅速清理百姓安心

索引号：11F/2019-353745 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月02日 发布日期：2019年12月02日

文号：无

信息名称：及时增设安装路灯 市民夜间安全出行

索引号：11F/2019-353743 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月02日 发布日期：2019年12月02日

文号：无

信息名称：垃圾积存无人清理 协调清理整洁卫生

索引号：11F/2019-353742 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月02日 发布日期：2019年12月02日

文号：无

信息名称：道路坑洼影响出行 组织修复民心畅通

索引号：11F/2019-353741 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月02日 发布日期：2019年12月02日

文号：无

信息名称：小区老树影响民生 修剪枯树枝除烦恼

索引号：11F/2019-353740 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年12月02日 发布日期：2019年12月02日

文号：无

信息名称：污水外溢或污染水源 维修加固还居民心安

索引号：11F/2019-351946 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年11月22日 发布日期：2019年11月22日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究代表建议和委员提案办理情况等事项



索引号：11F/2019-351678 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：钢管堆放存隐患 及时清理降风险

索引号：11F/2019-351677 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：健身器材老旧破损 及时更换严防危险

索引号：11F/2019-351676 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：群租扰民惹纠纷 及时纾解后拆除

索引号：11F/2019-351674 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：违法建设隐患多 部门联动促提升

索引号：11F/2019-351672 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：联合执法拆除地锁 维持秩序势在必行

索引号：11F/2019-351670 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：房屋漏雨居民忧 街道修缮民称赞

索引号：11F/2019-351669 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：楼道灯坏民不便 及时更换暖人心

索引号：11F/2019-351667 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：井盖损坏存隐患 立即修复保民安



索引号：11F/2019-351664 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：施工遗留毁绿化 清除维护美市容

索引号：11F/2019-351663 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：油烟异味惹民烦 联合执法还整洁

索引号：11F/2019-351662 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月21日 发布日期：2019年11月21日

文号：无

信息名称：路面塌陷影响安全 快速修复方便出行

索引号：11F/2019-350693 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月13日 发布日期：2019年11月13日

文号：无

信息名称：施工围挡坍塌存隐患，城管执法抢修还安全

索引号：11F/2019-350692 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月13日 发布日期：2019年11月13日

文号：无

信息名称：雨水篦子破损存隐患，接诉即办修复还安全

索引号：11F/2019-350690 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月13日 发布日期：2019年11月13日

文号：无

信息名称：电线杆倾倒影响通行，城管委速办恢复畅通

索引号：11F/2019-350688 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月13日 发布日期：2019年11月13日

文号：无

信息名称：私拉电线有危险，协商处理除隐患

索引号：11F/2019-350687 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月13日 发布日期：2019年11月13日

文号：无

信息名称：井盖损坏无小事，群众安全大于天



索引号：11F/2019-350686 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月13日 发布日期：2019年11月13日

文号：无

信息名称：楼道杂物潜藏隐患，整治清理保障安全

索引号：11F/2019-350685 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月13日 发布日期：2019年11月13日

文号：无

信息名称：及时更换故障路灯 保障市民安全出行

索引号：11F/2019-350683 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年11月13日 发布日期：2019年11月13日

文号：无

信息名称：道路坑洼阻碍出行，及时修复畅通出行

索引号：11F/2019-349513 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年11月05日 发布日期：2019年11月04日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究本级预算调整（草案）报告等事项

索引号：11F/2019-349397 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月31日 发布日期：2019年10月31日

文号：无

信息名称：落实于军书记党课要求 跑出海淀城市大脑“加速度”

索引号：11F/2019-349088 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月28日 发布日期：2019年10月28日

文号：无

信息名称：外墙铺满爬山虎 迅速清理除隐患

索引号：11F/2019-349087 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月28日 发布日期：2019年10月28日

文号：无

信息名称：私拉电线充电忙 多措跟进保民安

索引号：11F/2019-349086 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月28日 发布日期：2019年10月28日

文号：无

信息名称：路段及时增设路灯 市民夜间安全出行



索引号：11F/2019-349085 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月28日 发布日期：2019年10月28日

文号：无

信息名称：树枝茂密影响采光 迅速修剪居民满意

索引号：11F/2019-349084 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月28日 发布日期：2019年10月28日

文号：无

信息名称：管道堵塞排水难 多方协调还通畅

索引号：11F/2019-348817 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年10月28日 发布日期：2019年10月28日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究城市管理综合考核评价工作等事项

索引号：11F/2019-347957 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月21日 发布日期：2019年10月21日

文号：无

信息名称：房屋漏水人心烦 配合修葺展笑颜

索引号：11F/2019-347956 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月21日 发布日期：2019年10月21日

文号：无

信息名称：隔断群租人多扰民 责令整改解除困扰

索引号：11F/2019-347955 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月21日 发布日期：2019年10月21日

文号：无

信息名称：杂物堆放影响出行 联合处理清理整顿

索引号：11F/2019-347954 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月21日 发布日期：2019年10月21日

文号：无

信息名称：装修垃圾无人清理 街道安排及时处理

索引号：11F/2019-347953 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月21日 发布日期：2019年10月21日

文号：无

信息名称：施工污染影响居民 协调降噪文明施工



索引号：11F/2019-347928 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年10月21日 发布日期：2019年10月21日

文号：无

信息名称：区政府常务会强调 坚决守住生态环境安全底线

索引号：11F/2019-347182 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年10月14日 发布日期：2019年10月14日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究道路环境卫生工作分级分类实施方案等事项

索引号：11F/2019-347146 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月14日 发布日期：2019年10月14日

文号：无

信息名称：房顶漏水居民愁 天晴修补解民忧

索引号：11F/2019-347145 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月14日 发布日期：2019年10月14日

文号：无

信息名称：保护环境你我他 共创和谐爱家园

索引号：11F/2019-347143 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月14日 发布日期：2019年10月14日

文号：无

信息名称：井盖震响扰民 迅速维修降噪

索引号：11F/2019-347142 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月14日 发布日期：2019年10月14日

文号：无

信息名称：无消防设施存隐患 灭火器配备保安全

索引号：11F/2019-347140 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年10月14日 发布日期：2019年10月14日

文号：无

信息名称：煤气罐集中使用有危险 接诉后迅速查抄除隐患

索引号：11F/2019-346074 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月30日 发布日期：2019年09月30日

文号：无

信息名称：辅路垃圾影响市容 协调处理恢复整洁



索引号：11F/2019-346073 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月30日 发布日期：2019年09月30日

文号：无

信息名称：违建占道存隐患 责令整改人称赞

索引号：11F/2019-346072 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月30日 发布日期：2019年09月30日

文号：无

信息名称：工地噪音扰民难安 核实调查严禁夜施

索引号：11F/2019-346070 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月30日 发布日期：2019年09月30日

文号：无

信息名称：运输车辆噪音扰民 约谈协调降低噪音

索引号：11F/2019-346069 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月30日 发布日期：2019年09月30日

文号：无

信息名称：废品收购占道经营 批评教育及时清理

索引号：11F/2019-346065 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月30日 发布日期：2019年09月30日

文号：无

信息名称：小区卫生堪忧 迅速清理整洁

索引号：11F/2019-345134 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年09月23日 发布日期：2019年09月23日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究消防安全执法检查专项行动工作情况等事项

索引号：11F/2019-345222 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月24日 发布日期：2019年09月24日

文号：无

信息名称：群租乱象隐患多 联合执法效果好

索引号：11F/2019-345221 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月24日 发布日期：2019年09月24日

文号：无

信息名称：井盖破损行车险 及时修复保平安



索引号：11F/2019-345219 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月24日 发布日期：2019年09月24日

文号：无

信息名称：水管损坏用水难 紧急修复民满意

索引号：11F/2019-345217 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月24日 发布日期：2019年09月24日

文号：无

信息名称：井盖损坏伤人危险 立即修复保障安全

索引号：11F/2019-345216 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月24日 发布日期：2019年09月24日

文号：无

信息名称：道路合并存隐患 修路整治解难题

索引号：11F/2019-344907 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月20日 发布日期：2019年09月20日

文号：无

信息名称：查明路灯损坏缘由 重设线路恢复照明

索引号：11F/2019-344906 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月20日 发布日期：2019年09月20日

文号：无

信息名称：单车乱停影响出行 及时清理道路畅通

索引号：11F/2019-344904 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月20日 发布日期：2019年09月20日

文号：无

信息名称：盲道破损存积水 快速清理保畅通

索引号：11F/2019-344903 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月20日 发布日期：2019年09月20日

文号：无

信息名称：篦子损坏存隐患 及时修复获称赞

索引号：11F/2019-344902 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月20日 发布日期：2019年09月20日

文号：无

信息名称：清理堆物堆料 消除安全隐患



索引号：11F/2019-344901 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月20日 发布日期：2019年09月20日

文号：无

信息名称：私装地锁占车位 及时整治解民忧

索引号：11F/2019-344900 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月20日 发布日期：2019年09月20日

文号：无

信息名称：除宠物粪便垃圾 还整洁和谐家园

索引号：11F/2019-344593 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年09月17日 发布日期：2019年09月17日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究行政复议和应诉工作规定等事项

索引号：11F/2019-344404 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月16日 发布日期：2019年09月16日

文号：无

信息名称：道路破损出行困难 协调养护修补完善

索引号：11F/2019-344403 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月16日 发布日期：2019年09月16日

文号：无

信息名称：枝叶繁茂碍出行 及时修剪解烦忧

索引号：11F/2019-344401 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月16日 发布日期：2019年09月16日

文号：无

信息名称：施工扬尘影响环境 降尘处理人人称赞

索引号：11F/2019-344400 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月16日 发布日期：2019年09月16日

文号：无

信息名称：槐树枯枝存风险 及时修剪除隐患

索引号：11F/2019-344396 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月16日 发布日期：2019年09月16日

文号：无

信息名称：垃圾占用绿地 集中清理整治



索引号：11F/2019-343869 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：树枝茂密阻碍通行 及时修剪确保畅通

索引号：11F/2019-343867 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：早市关停引发不便 设立便民点民心安

索引号：11F/2019-343865 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：共享单车占用道路 清整治理保障通行

索引号：11F/2019-343856 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：井盖凹陷暗藏隐患 立即修复解民烦忧

索引号：11F/2019-343855 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：修复爆裂管道 还民生活便利

索引号：11F/2019-343853 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：不明管道存隐患 迁移位置民心安

索引号：11F/2019-343851 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：路边垃圾惹人厌 及时清理招人喜

索引号：11F/2019-343848 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：深夜绿地喷清水 接诉即办见担当



索引号：11F/2019-343844 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：楼道坏灯民不便 及时更换暖人心

索引号：11F/2019-343843 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：私装木桩占空地 核查拆除解民忧

索引号：11F/2019-343842 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：施工遗留毁绿化 清除维护美市容

索引号：11F/2019-343841 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月10日 发布日期：2019年09月10日

文号：无

信息名称：拆除违法隔断 规避群租风险

索引号：11F/2019-343099 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月02日 发布日期：2019年09月02日

文号：无

信息名称：柳树生虫虫胶难除 协调沟通喷药除害

索引号：11F/2019-343098 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月02日 发布日期：2019年09月02日

文号：无

信息名称：建筑垃圾无人清理 接诉即办联系清运

索引号：11F/2019-343097 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月02日 发布日期：2019年09月02日

文号：无

信息名称：施工噪音影响生活 沟通降噪居民心安

索引号：11F/2019-343096 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月02日 发布日期：2019年09月02日

文号：无

信息名称：施工凿地噪音扰民 协调降噪保障生活



索引号：11F/2019-343095 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年09月02日 发布日期：2019年09月02日

文号：无

信息名称：运输垃圾噪音过大 约谈协调降噪处理

索引号：11F/2019-342894 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月30日 发布日期：2019年08月30日

文号：无

信息名称：路灯损坏出行难 责令修复还光明

索引号：11F/2019-342891 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月30日 发布日期：2019年08月30日

文号：无

信息名称：违章建筑变餐馆 合理拆除不容情

索引号：11F/2019-342890 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月30日 发布日期：2019年08月30日

文号：无

信息名称：树木过高住户不安 修剪及时隐患消除

索引号：11F/2019-342889 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月30日 发布日期：2019年08月30日

文号：无

信息名称：噪音扰民难入眠 协调降噪解民愁

索引号：11F/2019-342369 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年08月27日 发布日期：2019年08月27日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究部署安全生产和消防工作等事项

索引号：11F/2019-342255 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月26日 发布日期：2019年08月26日

文号：无

信息名称：排风机器噪音大 及时修复保民安

索引号：11F/2019-342254 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月26日 发布日期：2019年08月26日

文号：无

信息名称：共享单车占道严重 及时清理解民忧



索引号：11F/2019-342253 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月26日 发布日期：2019年08月26日

文号：无

信息名称：立体违建造成居民困扰 及时沟通解决困难

索引号：11F/2019-342035 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月22日 发布日期：2019年08月22日

文号：无

信息名称：群租房造成扰民 及时整治违法群租

索引号：11F/2019-342034 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月22日 发布日期：2019年08月22日

文号：无

信息名称：小区停车收费不合理 及时沟通保障居民权益

索引号：11F/2019-342033 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月22日 发布日期：2019年08月22日

文号：无

信息名称：树木过高住户不安 修剪及时隐患消除

索引号：11F/2019-342031 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月22日 发布日期：2019年08月22日

文号：无

信息名称：噪音扰民难入眠 协调降噪解民愁

索引号：11F/2019-342030 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月22日 发布日期：2019年08月22日

文号：无

信息名称：清理生活垃圾 保护环境人人有责

索引号：11F/2019-342029 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月22日 发布日期：2019年08月22日

文号：无

信息名称：小区夜间施工扰民 及时改整达成和解

索引号：11F/2019-341878 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年08月21日 发布日期：2019年08月21日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究法治政府建设工作规定等事项



索引号：11F/2019-341622 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月20日 发布日期：2019年08月20日

文号：无

信息名称：施工扰民休息难 协调降噪还清静

索引号：11F/2019-341621 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月20日 发布日期：2019年08月20日

文号：无

信息名称：单位私占停车位 协调处理解民忧

索引号：11F/2019-341616 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月20日 发布日期：2019年08月20日

文号：无

信息名称：僵尸车占道同行困难 联动整治恢复畅通

索引号：11F/2019-341613 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月20日 发布日期：2019年08月20日

文号：无

信息名称：夜间施工扰民扰民休息 及时核实协调降噪

索引号：11F/2019-341612 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月20日 发布日期：2019年08月20日

文号：无

信息名称：占道经营破坏市容 及时查处规范行为

索引号：11F/2019-341097 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月14日 发布日期：2019年08月14日

文号：无

信息名称：电线脱落存隐患，及时处理保安全

索引号：11F/2019-341094 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月14日 发布日期：2019年08月14日

文号：无

信息名称：房屋漏雨影响生活 及时核实组织修复

索引号：11F/2019-341092 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月13日 发布日期：2019年08月13日

文号：无

信息名称：游商经营无许可 及时劝离多巡查



索引号：11F/2019-340963 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年08月13日 发布日期：2019年08月13日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究区属企业国有资产专项报告等事项

索引号：11F/2019-340736 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月12日 发布日期：2019年08月12日

文号：无

信息名称：树木茂盛影响用电 及时修剪剥离电线

索引号：11F/2019-340734 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月12日 发布日期：2019年08月12日

文号：无

信息名称：单车乱放扰通行 巡查清理民点赞

索引号：11F/2019-340729 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月12日 发布日期：2019年08月12日

文号：无

信息名称：施工扬尘出行不便 苫盖洒水为民解困

索引号：11F/2019-340728 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月12日 发布日期：2019年08月12日

文号：无

信息名称：树木倾斜存隐患 及时加固保安全

索引号：11F/2019-340726 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月12日 发布日期：2019年08月12日

文号：无

信息名称：车场停车运营不规范 及时核实责令加强管理

索引号：11F/2019-340581 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月09日 发布日期：2019年08月09日

文号：无

信息名称：乱发广告惹民怨 及时清理再教育

索引号：11F/2019-340580 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月09日 发布日期：2019年08月09日

文号：无

信息名称：消防通道被堵存隐患 张贴禁停标识保畅通



索引号：11F/2019-340579 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月07日 发布日期：2019年08月07日

文号：无

信息名称：表箱裸露存隐患 及时修复保安全

索引号：11F/2019-339901 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年08月06日 发布日期：2019年08月06日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究法治政府建设示范区创建工作

索引号：11F/2019-339478 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月01日 发布日期：2019年08月01日

文号：无

信息名称：垃圾成山破坏绿地 街道协调集中清理

索引号：11F/2019-339477 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年08月01日 发布日期：2019年08月01日

文号：无

信息名称：树枝断落影响交通 及时清除保障通行

索引号：11F/2019-339286 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年07月30日 发布日期：2019年07月30日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究上半年安全生产工作情况等事项

索引号：11F/2019-339380 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月31日 发布日期：2019年07月31日

文号：无

信息名称：道路施工噪音扰民 及时协调沟通降噪

索引号：11F/2019-339240 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月29日 发布日期：2019年07月29日

文号：无

信息名称：地锁阻路老人难行 果断拆除居民点赞

索引号：11F/2019-339239 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月29日 发布日期：2019年07月29日

文号：无

信息名称：夜间施工居民不安 无证夜施责令停工



索引号：11F/2019-339237 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月29日 发布日期：2019年07月29日

文号：无

信息名称：夜间施工严重扰民 证件齐全协调降噪

索引号：11F/2019-339236 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月29日 发布日期：2019年07月29日

文号：无

信息名称：垃圾堆放无人清理 联动处理协调清运

索引号：11F/2019-339234 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月29日 发布日期：2019年07月29日

文号：无

信息名称：群租扰民居民头疼 责令整改清除床位

索引号：11F/2019-339233 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月29日 发布日期：2019年07月29日

文号：无

信息名称：楼道灯坏出行不便 接诉即办恢复照明

索引号：11F/2019-339232 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月29日 发布日期：2019年07月29日

文号：无

信息名称：生活垃圾随意丢放 协调够通自行清理

索引号：11F/2019-339230 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月29日 发布日期：2019年07月29日

文号：无

信息名称：施工噪音严重扰民 协调降噪还静于民

索引号：11F/2019-338824 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年07月24日 发布日期：2019年07月24日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究进一步优化营商环境行动计划

索引号：11F/2019-338705 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月23日 发布日期：2019年07月23日

文号：无

信息名称：盲道被占行人危险 灵活处理联动排忧



索引号：11F/2019-338704 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月23日 发布日期：2019年07月23日

文号：无

信息名称：违建餐馆经营扰民 积极劝导合理拆除

索引号：11F/2019-338703 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月23日 发布日期：2019年07月23日

文号：无

信息名称：路灯不亮行人难行 修理更换照亮街巷

索引号：11F/2019-338702 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月23日 发布日期：2019年07月23日

文号：无

信息名称：道路遗撒泥泞多 及时清扫保出行

索引号：11F/2019-337855 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年07月16日 发布日期：2019年07月16日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究推动经济高质量发展等事项

索引号：11F/2019-337811 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月16日 发布日期：2019年07月16日

文号：无

信息名称：路面坑洼影响出行 及时填埋保障交通

索引号：11F/2019-337809 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月16日 发布日期：2019年07月16日

文号：无

信息名称：电缆下垂存隐患 及时修复保安全

索引号：11F/2019-337808 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月16日 发布日期：2019年07月16日

文号：无

信息名称：树枝断落存隐患 及时清理保安全

索引号：11F/2019-337801 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月16日 发布日期：2019年07月16日

文号：无

信息名称：树木倾倒存隐患 及时清理除隐患



索引号：11F/2019-337802 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月16日 发布日期：2019年07月16日

文号：无

信息名称：木头堆积存隐患 及时清除保安全

索引号：11F/2019-337806 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月15日 发布日期：2019年07月15日

文号：无

信息名称：垃圾堆放产生异味 及时清扫保护环境

索引号：11F/2019-337805 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月15日 发布日期：2019年07月15日

文号：无

信息名称：小区供水突然中断 紧急核实抢修恢复

索引号：11F/2019-337804 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月15日 发布日期：2019年07月15日

文号：无

信息名称：电线杆刮断存隐患 及时清除保障安全

索引号：11F/2019-337800 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月15日 发布日期：2019年07月15日

文号：无

信息名称：垃圾浸泡散发异味 及时清理保障环境

索引号：11F/2019-337799 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月15日 发布日期：2019年07月15日

文号：无

信息名称：污水改造噪音大 及时协调已降噪

索引号：11F/2019-337365 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月10日 发布日期：2019年07月10日

文号：无

信息名称：单车堆放影响出行 及时约谈加强管理

索引号：11F/2019-337364 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月10日 发布日期：2019年07月10日

文号：无

信息名称：垃圾脏乱无人清理 及时沟通紧急清理



索引号：11F/2019-337247 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年07月08日 发布日期：2019年07月08日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究政府投资建设项目等事项

索引号：11F/2019-337228 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月08日 发布日期：2019年07月08日

文号：无

信息名称：垃圾清理噪音过大 加强管理杜绝扰民

索引号：11F/2019-337227 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月08日 发布日期：2019年07月08日

文号：无

信息名称：小区饭店私搭违建 及时核实组织拆除

索引号：11F/2019-337226 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月08日 发布日期：2019年07月08日

文号：无

信息名称：倾倒油污影响环境 核查整改杜绝污染

索引号：11F/2019-337225 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月08日 发布日期：2019年07月08日

文号：无

信息名称：树木遮挡信号灯 及时修剪保安全

索引号：11F/2019-336778 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月02日 发布日期：2019年07月02日

文号：无

信息名称：酒店夜灯影响休息 及时协调解民烦忧

索引号：11F/2019-336777 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月02日 发布日期：2019年07月02日

文号：无

信息名称：大风过后树杈掉落 及时清理除民困扰

索引号：11F/2019-336775 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月02日 发布日期：2019年07月02日

文号：无

信息名称：废电线杆堆放碍事 联系清理及时解忧



索引号：11F/2019-336774 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月02日 发布日期：2019年07月02日

文号：无

信息名称：垃圾堆放影响市容 及时清理保障环境

索引号：11F/2019-336773 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年07月02日 发布日期：2019年07月02日

文号：无

信息名称：单车站到影响出行 及时清理解决民烦

索引号：11F/2019-336578 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年07月01日 发布日期：2019年07月01日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究老旧小区物业管理服务提升等事项

索引号：11F/2019-336403 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月28日 发布日期：2019年06月28日

文号：无

信息名称：消防通道堆物堵塞 立即整改消除隐患

索引号：11F/2019-336401 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月28日 发布日期：2019年06月28日

文号：无

信息名称：树木失管变“拦路虎”紧急修剪顺畅通行

索引号：11F/2019-336276 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月27日 发布日期：2019年06月27日

文号：无

信息名称：施工噪音太刺耳 协调降噪还安宁

索引号：11F/2019-336275 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月27日 发布日期：2019年06月27日

文号：无

信息名称：路灯损坏无人处理 闻讯而动责令修复

索引号：11F/2019-336273 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月27日 发布日期：2019年06月27日

文号：无

信息名称：违建扰民困扰良久 接诉即办合理拆除



索引号：11F/2019-336272 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月27日 发布日期：2019年06月27日

文号：无

信息名称：盲道被占通行不便 责令整改敦促履责

索引号：11F/2019-336270 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月27日 发布日期：2019年06月27日

文号：无

信息名称：暴露垃圾无人处理 联合清运美化环境

索引号：11F/2019-336269 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月27日 发布日期：2019年06月27日

文号：无

信息名称：易燃杂物堆楼道 联动清理除隐患

索引号：11F/2019-336268 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月27日 发布日期：2019年06月27日

文号：无

信息名称：车辆停放影响通行 及时清理恢复畅通

索引号：11F/2019-336018 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月24日 发布日期：2019年06月24日

文号：无

信息名称：道路遗撒泥泞多 及时清扫保出行

索引号：11F/2019-336017 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月24日 发布日期：2019年06月24日

文号：无

信息名称：堆放垃圾不安全 协调清理除隐患

索引号：11F/2019-336016 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月24日 发布日期：2019年06月24日

文号：无

信息名称：私装地锁惹人烦 联合拆除民心暖

索引号：11F/2019-336015 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月24日 发布日期：2019年06月24日

文号：无

信息名称：“黑车棚”存车不便 “暖心灯”保障照明



索引号：11F/2019-336014 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月24日 发布日期：2019年06月24日

文号：无

信息名称：地下室住多人安全难保 负责人被约谈协调撤离

索引号：11F/2019-336013 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月24日 发布日期：2019年06月24日

文号：无

信息名称：道路建设扰民休 及时协调降噪音

索引号：11F/2019-336012 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月24日 发布日期：2019年06月24日

文号：无

信息名称：楼道垃圾异味难忍 沟通劝导自行清理

索引号：11F/2019-335751 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年06月20日 发布日期：2019年06月20日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究创建国家卫生区检查情况等事项

索引号：11F/2019-335526 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月18日 发布日期：2019年06月18日

文号：无

信息名称：违建变宾馆 依法拆除不留情

索引号：11F/2019-335525 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月18日 发布日期：2019年06月18日

文号：无

信息名称：及时修剪树枝 消除安全隐患

索引号：11F/2019-335524 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月18日 发布日期：2019年06月18日

文号：无

信息名称：垃圾成山隐患生 为民排忧民安居

索引号：11F/2019-335523 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月18日 发布日期：2019年06月18日

文号：无

信息名称：路灯损坏行路难 更换修补暖人心



索引号：11F/2019-335522 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月18日 发布日期：2019年06月18日

文号：无

信息名称：下水管道堵塞牵民心 联动协调清理解忧虑

索引号：11F/2019-335521 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月18日 发布日期：2019年06月18日

文号：无

信息名称：群租乱象隐患多 快速治理零容忍

索引号：11F/2019-335520 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月18日 发布日期：2019年06月18日

文号：无

信息名称：树枝断裂通行险 及时修剪除隐患

索引号：11F/2019-335519 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月18日 发布日期：2019年06月18日

文号：无

信息名称：道路不平出行险 应急修补解民难

索引号：11F/2019-334900 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年06月11日 发布日期：2019年06月11日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究消防安全执法检查专项行动方案等事项

索引号：11F/2019-334804 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月11日 发布日期：2019年06月11日

文号：无

信息名称：烟道被堵民忧虑 疏通管道解民忧

索引号：11F/2019-334802 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月11日 发布日期：2019年06月11日

文号：无

信息名称：井盖破损引不便，快速处理获称赞

索引号：11F/2019-334801 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月11日 发布日期：2019年06月11日

文号：无

信息名称：店铺招牌灯箱扰民 协商沟通除民困扰



索引号：11F/2019-334800 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月11日 发布日期：2019年06月11日

文号：无

信息名称：龙头喷水影响市容 及时修复保障环境

索引号：11F/2019-334799 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月11日 发布日期：2019年06月11日

文号：无

信息名称：单车堆积阻碍通行 协调治理人心舒畅

索引号：11F/2019-334796 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月11日 发布日期：2019年06月11日

文号：无

信息名称：大树摇摇欲坠民惶恐 紧急清理隐患获称赞

索引号：11F/2019-334795 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月11日 发布日期：2019年06月11日

文号：无

信息名称：盲道被阻行人堪忧 联合整改畅通无阻

索引号：11F/2019-334710 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月10日 发布日期：2019年06月10日

文号：无

信息名称：楼前无灯存隐患 及时安装保安全

索引号：11F/2019-334709 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月10日 发布日期：2019年06月10日

文号：无

信息名称：夜间施工人心烦 闻声而动解忧愁

索引号：11F/2019-334706 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月10日 发布日期：2019年06月10日

文号：无

信息名称：消防通道被堵居民难安 彻底解决保障通道畅通

索引号：11F/2019-334703 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月10日 发布日期：2019年06月10日

文号：无

信息名称：积极清理积水 消除安全隐患



索引号：11F/2019-334701 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月10日 发布日期：2019年06月10日

文号：无

信息名称：乱贴广告影响环境 及时清理恢复整洁

索引号：11F/2019-334698 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月10日 发布日期：2019年06月10日

文号：无

信息名称：道旁树木闹虫害 及时除虫保安宁

索引号：11F/2019-334318 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年06月04日 发布日期：2019年06月04日

文号：无

信息名称：区政府常务会研究服务业扩大开放综合试点建设工作

索引号：11F/2019-334282 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月04日 发布日期：2019年06月04日

文号：无

信息名称：道路施工尘土漫天 苫盖洒水紧急处理

索引号：11F/2019-334279 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月04日 发布日期：2019年06月04日

文号：无

信息名称：大树虫灾泛滥惹民忧 街道喷药除虫获称赞

索引号：11F/2019-334276 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月04日 发布日期：2019年06月04日

文号：无

信息名称：道路坑洼危险多 及时修缮保平安

索引号：11F/2019-334275 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月04日 发布日期：2019年06月04日

文号：无

信息名称：道路塌陷存隐患 及时修补保安全

索引号：11F/2019-334273 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月04日 发布日期：2019年06月04日

文号：无

信息名称：垃圾堆放污染环境 及时清理还民清新



索引号：11F/2019-334268 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月04日 发布日期：2019年06月04日

文号：无

信息名称：地锁泛滥牵民心 集中整治解难题

索引号：11F/2019-334071 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月03日 发布日期：2019年06月03日

文号：无

信息名称：施工噪音惹民投诉 协调降噪还民安宁

索引号：11F/2019-334068 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月03日 发布日期：2019年06月03日

文号：无

信息名称：杂物堆放存隐患 及时清理保安全

索引号：11F/2019-334065 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月03日 发布日期：2019年06月03日

文号：无

信息名称：车辆停放堵塞道路 及时协调沟通清移

索引号：11F/2019-334063 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月03日 发布日期：2019年06月03日

文号：无

信息名称：墙体脱落存隐患 及时修补保安全

索引号：11F/2019-334062 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年06月03日 发布日期：2019年06月03日

文号：无

信息名称：井盖丢失存隐患 及时修复保安全

索引号：11F/2019-333784 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月30日 发布日期：2019年05月30日

文号：无

信息名称：违建暗藏安全隐患 及时拆除保民平安

索引号：11F/2019-333783 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月30日 发布日期：2019年05月30日

文号：无

信息名称：城中村内多烦恼 主动作为塑新貌



索引号：11F/2019-333782 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月30日 发布日期：2019年05月30日

文号：无

信息名称：群租乱象扰民 迅速清理整治

索引号：11F/2019-333781 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月29日 发布日期：2019年05月29日

文号：无

信息名称：树枝“越界”存隐患 及时修剪保民安

索引号：11F/2019-333780 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月29日 发布日期：2019年05月29日

文号：无

信息名称：私装电桩存隐患 及时拆除保安全

索引号：11F/2019-333779 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月29日 发布日期：2019年05月29日

文号：无

信息名称：水泵噪音扰民 协调降噪处理

索引号：11F/2019-333778 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月28日 发布日期：2019年05月28日

文号：无

信息名称：杂物堵塞消防通道 快速清理居民安心

索引号：11F/2019-333777 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月28日 发布日期：2019年05月28日

文号：无

信息名称：树木过高住户不安 修剪及时隐患消除

索引号：11F/2019-333776 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月28日 发布日期：2019年05月28日

文号：无

信息名称：楼道杂物堆积 联动清理整治

索引号：11F/2019-333775 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月28日 发布日期：2019年05月28日

文号：无

信息名称：虫子泛滥扰生活 及时打药保环境



索引号：11F/2019-333774 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月28日 发布日期：2019年05月28日

文号：无

信息名称：私装地锁扰乱秩序 联合清除及时有效

索引号：11F/2019-333005 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年05月26日 发布日期：2019年05月26日

文号：无

信息名称：区委常委会研究支持中关村科学城创新发展重大政策措施等事项

索引号：11F/2019-333225 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月27日 发布日期：2019年05月27日

文号：无

信息名称：树木过高遮挡民居 及时修剪照亮民心

索引号：11F/2019-333223 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月27日 发布日期：2019年05月27日

文号：无

信息名称：井盖移位存隐患 及时复位保安全

索引号：11F/2019-333222 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月27日 发布日期：2019年05月27日

文号：无

信息名称：堆放垃圾不安全 协调清理除隐患

索引号：11F/2019-333221 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月27日 发布日期：2019年05月27日

文号：无

信息名称：施工土方露天堆 责令苫盖降扬尘

索引号：11F/2019-333220 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月27日 发布日期：2019年05月27日

文号：无

信息名称：墙砖脱落存风险 紧急修复保安全

索引号：11F/2019-332600 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：路面塌陷存隐患 及时修复保安全



索引号：11F/2019-332599 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：房屋漏雨民难安 及时修复解民难

索引号：11F/2019-332596 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：私装地锁民不便 及时拆除解民忧

索引号：11F/2019-332595 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：井盖移位存隐患 及时处理保民安

索引号：11F/2019-332594 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：树枝过长存隐患 及时修剪保平安

索引号：11F/2019-332593 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：夜间施工影响休息 及时整改还民安宁

索引号：11F/2019-332591 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：井盖溢水影响环境 及时修复保障市容

索引号：11F/2019-332590 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：路面塌陷存隐患 及时修复保安全

索引号：11F/2019-332585 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：路灯失明盼修复 快速维修助出行



索引号：11F/2019-332583 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：电梯噪音扰民 协调降噪处理

索引号：11F/2019-332581 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：单车乱停影响出行 及时整治解决难题

索引号：11F/2019-332580 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：渣土扬尘惹民怨 及时清理解民忧

索引号：11F/2019-332579 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：地下室群租存隐患 急整治清退保民安

索引号：11F/2019-332576 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：管道异味扰民 迅速疏通整治

索引号：11F/2019-332575 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月22日 发布日期：2019年05月22日

文号：无

信息名称：管道堵塞污水横流 疏通清理便民生活

索引号：11F/2019-331922 公开责任部门：海淀区融媒体中心

生成日期：2019年05月20日 发布日期：2019年05月20日

文号：无

信息名称：我区召开视频会议就大风天气应对工作进行再部署

索引号：11F/2019-332038 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月20日 发布日期：2019年05月20日

文号：无

信息名称：市民生活无小事 节日除虫应民心



索引号：11F/2019-332035 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月20日 发布日期：2019年05月20日

文号：无

信息名称：绿化施工惹扬尘 苫盖围挡解民忧

索引号：11F/2019-332034 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月20日 发布日期：2019年05月20日

文号：无

信息名称：小区空地变私人农场 联合整治还空间于民

索引号：11F/2019-332033 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月20日 发布日期：2019年05月20日

文号：无

信息名称：露天烧烤惹民怨 及时清退获点赞

索引号：11F/2019-332032 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月20日 发布日期：2019年05月20日

文号：无

信息名称：群组房屋频扰民 综合治理解民忧

索引号：11F/2019-332031 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月20日 发布日期：2019年05月20日

文号：无

信息名称：杂物堆放碍出行 速清整治便民生

索引号：11F/2019-331135 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月15日 发布日期：2019年05月15日

文号：无

信息名称：道路堆放建筑垃圾 及时清理便民出行

索引号：11F/2019-331133 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月15日 发布日期：2019年05月15日

文号：无

信息名称：枝繁叶茂遮采光 两次修剪民赞赏

索引号：11F/2019-331132 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月15日 发布日期：2019年05月15日

文号：无

信息名称：学校周边施工扰民 及时整治保障安宁



索引号：11F/2019-331129 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月15日 发布日期：2019年05月15日

文号：无

信息名称：施工扬尘扰居民 闻风而动速治理

索引号：11F/2019-330667 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月13日 发布日期：2019年05月13日

文号：无

信息名称：铲除隐患临时断电 协调沟通得民理解

索引号：11F/2019-330666 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月13日 发布日期：2019年05月13日

文号：无

信息名称：私装地锁侵占公共资源 果断拆除恢复社区秩序

索引号：11F/2019-330665 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月13日 发布日期：2019年05月13日

文号：无

信息名称：装修垃圾粉尘污染 提醒清理邻里互谅

索引号：11F/2019-330664 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月13日 发布日期：2019年05月13日

文号：无

信息名称：路面破损盼修复 快速修补获民赞

索引号：11F/2019-330663 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月13日 发布日期：2019年05月13日

文号：无

信息名称：路障横行堵民心 联动清理助出行

索引号：11F/2019-330662 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月07日 发布日期：2019年05月07日

文号：无

信息名称：杂物堆积存火灾隐患 及时清理防患于未然

索引号：11F/2019-330661 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月07日 发布日期：2019年05月07日

文号：无

信息名称：树枝刮线供电中断 快速抢修恢复电力



索引号：11F/2019-330660 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月07日 发布日期：2019年05月07日

文号：无

信息名称：居民区电车充电危险重重 排隐患关爱群众事无大小

索引号：11F/2019-330659 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月07日 发布日期：2019年05月07日

文号：无

信息名称：树冠茂盛遮阳光 修剪树枝屋明亮

索引号：11F/2019-329794 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月30日 发布日期：2019年04月30日

文号：无

信息名称：违规广告乱象横生 举一反三全面治理

索引号：11F/2019-329793 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月30日 发布日期：2019年04月30日

文号：无

信息名称：楼道杂物堆积 联动巡查清理

索引号：11F/2019-329792 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月30日 发布日期：2019年04月30日

文号：无

信息名称：乱贴广告影响环境 及时清理恢复整洁

索引号：11F/2019-329790 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月30日 发布日期：2019年04月30日

文号：无

信息名称：私装地锁碍民行 立即拆除解民忧

索引号：11F/2019-329506 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月26日 发布日期：2019年04月26日

文号：无

信息名称：下水堵塞引发停水 紧急疏通居民点赞

索引号：11F/2019-329505 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月26日 发布日期：2019年04月26日

文号：无

信息名称：加油站垃圾存隐患 零容忍治理解民忧



索引号：11F/2019-329504 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月26日 发布日期：2019年04月26日

文号：无

信息名称：消防通道被堵存隐患 迅速协调清理保民安

索引号：11F/2019-329503 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月26日 发布日期：2019年04月26日

文号：无

信息名称：道路破损盼修复 接诉即办顺民心

索引号：11F/2019-329502 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月26日 发布日期：2019年04月26日

文号：无

信息名称：私装地锁影响正常停放 综合整治解决市民难题

索引号：11F/2019-329501 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月26日 发布日期：2019年04月26日

文号：无

信息名称：路面坑洼影响通行 快速处理恢复交通

索引号：11F/2019-328841 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月23日 发布日期：2019年04月23日

文号：无

信息名称：屋内漏水民不便 及时处置利民生

索引号：11F/2019-328840 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月23日 发布日期：2019年04月23日

文号：无

信息名称：水泵噪音扰民 协调降噪处理

索引号：11F/2019-328839 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月23日 发布日期：2019年04月23日

文号：无

信息名称：群租乱象扰民 迅速清理整治

索引号：11F/2019-328837 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月23日 发布日期：2019年04月23日

文号：无

信息名称：路灯挂尘变景灯 换罩亮灯助出行



索引号：11F/2019-328836 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月23日 发布日期：2019年04月23日

文号：无

信息名称：施工扬尘侵扰居民 闻声而动快速治理

索引号：11F/2019-327947 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月15日 发布日期：2019年04月15日

文号：无

信息名称：施工废料侵占花园 排忧解难民送锦旗

索引号：11F/2019-327942 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月15日 发布日期：2019年04月15日

文号：无

信息名称：道路施工引扬尘 严厉整顿获民赞

索引号：11F/2019-327938 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月15日 发布日期：2019年04月15日

文号：无

信息名称：树杈折断出行险 迅速处理隐患除

索引号：11F/2019-327934 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月15日 发布日期：2019年04月15日

文号：无

信息名称：车辆停放阻碍出行 联合执法疏导规范

索引号：11F/2019-327930 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月15日 发布日期：2019年04月15日

文号：无

信息名称：河道捕鱼破坏生态 及时治理保护环境

索引号：11F/2019-327603 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月11日 发布日期：2019年04月11日

文号：无

信息名称：特质 理念 自信—海淀（中关村科学城）城市大脑发布会举行

索引号：11F/2019-327602 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年04月11日 发布日期：2019年04月11日

文号：无

信息名称：戴彬彬区长专题调度“接诉即办”工作



索引号：11F/2019-325132 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年03月13日 发布日期：2019年03月13日

文号：无

信息名称：区委第五巡察组向海淀区城市服务管理指挥中心党组反馈巡察情况

索引号：11F/2019-324625 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年03月11日 发布日期：2019年03月11日

文号：无

信息名称：小区停水心焦急 及时恢复解难题

索引号：11F/2019-324623 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年03月11日 发布日期：2019年03月11日

文号：无

信息名称：水管爆裂水四溅 及时修复解民急

索引号：11F/2019-324622 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年03月11日 发布日期：2019年03月11日

文号：无

信息名称：下水管道堵塞 及时疏通清理

索引号：11F/2019-323269 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月25日 发布日期：2019年02月25日

文号：无

信息名称：私拉电线存隐患 及时整改保安全

索引号：11F/2019-323268 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月25日 发布日期：2019年02月25日

文号：无

信息名称：路灯过亮成干扰 及时更换解民忧

索引号：11F/2019-323267 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月25日 发布日期：2019年02月25日

文号：无

信息名称：土方作业惹扬尘 及时苫盖杜污染

索引号：11F/2019-323266 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月25日 发布日期：2019年02月25日

文号：无

信息名称：垃圾堆放占过道 及时清理道路通



索引号：11F/2019-323265 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月25日 发布日期：2019年02月25日

文号：无

信息名称：树枝过长压点线 及时修剪保平安

索引号：11F/2019-323264 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月25日 发布日期：2019年02月25日

文号：无

信息名称：垃圾成堆存隐患 及时清理保安全

索引号：11F/2019-322186 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月14日 发布日期：2019年02月14日

文号：无

信息名称：地下室长期漏水 房管调查及时修

索引号：11F/2019-322185 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月14日 发布日期：2019年02月14日

文号：无

信息名称：冬季洒水道路结冰 加强管理调整作业

索引号：11F/2019-322184 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月14日 发布日期：2019年02月14日

文号：无

信息名称：路灯不亮存隐患 街道接报速维修

索引号：11F/2019-322183 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月14日 发布日期：2019年02月14日

文号：无

信息名称：共享单车乱停放 及时清理道路畅

索引号：11F/2019-322180 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月14日 发布日期：2019年02月14日

文号：无

信息名称：管道堵塞惹民忧 及时抢修解民难

索引号：11F/2019-322177 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月14日 发布日期：2019年02月14日

文号：无

信息名称：夜间施工影响市民休息 调查取证责令停工整改



索引号：11F/2019-322178 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月13日 发布日期：2019年02月13日

文号：无

信息名称：井盖松动惹民忧 调查修复解民难

索引号：11F/2019-322182 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年02月13日 发布日期：2019年02月13日

文号：无

信息名称：树木倒塌存隐患 及时处理保平安

索引号：11F/2019-319491 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月28日 发布日期：2019年01月28日

文号：无

信息名称：空调噪音扰民 联合协商整改

索引号：11F/2019-319488 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月28日 发布日期：2019年01月28日

文号：无

信息名称：盗贼出没现危情 细心居民警惕高

索引号：11F/2019-319487 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月28日 发布日期：2019年01月28日

文号：无

信息名称：乱堆乱放占用公共空间 联合整治消除安全隐患

索引号：11F/2019-319484 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月28日 发布日期：2019年01月28日

文号：无

信息名称：施工影响供水供电 临时安置确保生活正常

索引号：11F/2019-317881 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月11日 发布日期：2019年01月11日

文号：无

信息名称：强化队伍建设 推进业务标准化

索引号：11F/2019-317879 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月11日 发布日期：2019年01月11日

文号：无

信息名称：私拉电线存隐患 公安局责令整改



索引号：11F/2019-317877 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月11日 发布日期：2019年01月11日

文号：无

信息名称：煤改电设备无人修 国资委及时解民忧

索引号：11F/2019-317875 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月11日 发布日期：2019年01月11日

文号：无

信息名称：道路不平出行难 施工维修解民忧

索引号：11F/2019-317870 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月11日 发布日期：2019年01月11日

文号：无

信息名称：承重墙拆除存隐患 房管局要求立恢复

索引号：11F/2019-317868 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月11日 发布日期：2019年01月11日

文号：无

信息名称：群租问题隐患频多 及时核实解决问题

索引号：11F/2019-317866 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月11日 发布日期：2019年01月11日

文号：无

信息名称：路面漏水问题大 及时处理民心安

索引号：11F/2019-317863 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年01月11日 发布日期：2019年01月11日

文号：无

信息名称：线缆脱落隐患大 及时发现处理好

预算决算

索引号：11F/2019-330792 公开责任部门：区城市服务管理指挥中心

生成日期：2019年05月14日 发布日期：2019年05月14日

文号：无

信息名称：城市服务管理指挥中心2019预算决算说明


