北京市海淀区商务局
2020年进一步促进消费能级专项项目
绩效评价报告

[bookmark: _GoBack]一、项目概况
[bookmark: _Toc10662]（一）项目概述
1.项目立项背景。2009年以来，为进一步推动海淀区区域商业服务业企业更好更快地发展，海淀区区政府设立了促进商业服务业发展专项资金，并相继出台了《海淀区促进商业服务业暂行办法》、《海淀区促进商业服务业支持办法》《海淀区促进商业服务业发展支持办法》（海行规发〔2012〕9号）等实施办法。2019年，为培育壮大消费新动能，构筑新时代海淀高质量发展新优势，立足海淀实际，结合国家及北京市促消费系列政策措施，海淀区政府研究提出了《海淀区提升消费能级 提高生活品质三年行动计划（2019-2021）》（海政发〔2019〕5号）（以下简称《行动计划》）。同年9月区商务局在《行动计划》、《海淀区生活性服务业规划》总体框架下，结合海淀商业服务业行业发展形势，制定了《海淀区进一步促进消费能级提升支持办法》，并将“促进商业服务业发展专项资金”更名为“进一步促进消费能级提升专项”。
2.项目实施主体。该项目由区商务局统筹组织、管理，并负责具体实施。
3.项目主要内容。该项目主要用于对完善商业便民体系建设、打造高品质现代生活圈、促进科技赋能模式创新、聚焦行业发展要素四个方面符合标准要求、已完工/现存的项目进行奖励、补助支持。
4.项目资金情况。该项目2020年初批复预算资金4500万元，实际支出4498万元，用于对完善商业便民体系建设、打造高品质现代生活圈、促进科技赋能模式创新、聚焦行业发展要素四个方面符合标准要求、已完工/现存的项目进行奖励、补助支持；其中每类项目奖励、补助支持资金均按照《海淀区进一步促进消费能级提升发展支持办法》实施细则进行奖励、补贴。
（2） 项目年度预算绩效目标情况
通过实施海淀区进一步促进消费能级提升专项项目，实现对29个街镇社区商业e中心全覆盖；成功打造六里屯社区特色商街、北京五棵松文化体育中心有限公司华熙LIVE•五棵松特色商业街区Hi-up升级改造项目等特色商圈、街区的打造、改造；扶持互联网、大数据、电子商务平台与实体商业结合；以及对行业发展要素的提升，有效实现海淀区72%的社区八项基本便民商业服务功能全覆盖，改善了海淀区经济商业结构和推动了服务业供给侧改革。预期达到的目标主要是：通过对便民商业、现代品质生活圈、科技赋能模式创新、行业发展等方向的资金补助，增强区域商品和服务供给，提升消费需求，不断优化调整商业结构，提升商业消费环境，合理布局商业空间，全面促进消费层次的提升。
二、项目决策及资金使用管理情况
（一）项目决策情况
在《海淀区提升消费能级提高生活品质三年行动计划（2019—2021年）》（海政发〔2019〕5号）、《海淀区生活性服务业规划》的框架下，区商务局设立海淀区进一步促进消费能级提升专项项目，并制定《海淀区进一步促进消费能级提升发展支持办法》；同时，按照《海淀区进一步促进消费能级提升发展支持办法》，区商务局对不同类型项目进行奖励、补助。
（二）项目资金管理情况
该项目2020年初批复预算资金4500万元，全部足额到位。截至2020年12月31日，项目预算支出4498万元，预算执行率99.96%。2020年申请预算5422万元，实际安排预算4500万元，实际补助2019年立项项目1734万元（占2019年申请预算29.84%）、2020年立项项目2764万元（占2020年申请预算50.98%）。
在项目资金的使用方面，区商务局制定《海淀区进一步促进消费能级提升发展支持办法》、《海淀区进一步促进消费能级提升发展专项资金工作廉政风险防范工作方案》，并分年度编制《海淀区进一步促进消费能级提升发展专项资金申报指南》指导项目申报工作。
三、项目执行情况
区商务局参照《海淀区加快核心区自主创新和产业发展专项资金管理办法》（海行规发〔2012〕11号）、《海淀区进一步促进消费能级提升发展支持办法》进行项目管理。作为一个延续性项目，区商务局基本形成了较为清晰的实施程序，包括工作部署、征集走访、验收评审、资金拨付等环节。项目开展前期，由区商务局向社会发布申报指南，明确具体支持方向、支持重点以及申报程序、受理部门、受理时间、审批流程等内容，征集专项资金支持项目，并与第三方评估机构共同负责组织对申报项目进行评审；项目实施过程中，由区商务局建立项目跟踪评价体系，及时了解项目执行情况和资金使用情况。项目到期后，区商务局组织项目验收工作。
四、项目绩效情况
项目于2020年底实现对29个街镇社区商业e中心全覆盖，成功打造六里屯社区特色商街等项目，且补贴项目均符合《海淀区进一步促进消费能级提升发展支持办法》，基本实现通过对便民商业、现代品质生活圈、科技赋能模式创新、行业发展等方向的资金补助，增强区域商品和服务供给，提升消费需求，不断优化调整商业结构，提升商业消费环境，合理布局商业空间，全面促进消费层次的提升的绩效目标。根据评价工作组对部分社区e中心及菜篮子网点周边群众的满意度调查，网点周边居民对进一步促进消费能级专项实施的综合满意度为93.3%，在一定程度上对逐步实现“15分钟便民生活圈”起到积极促进作用。
五、评价结论
[bookmark: _Toc17880]经专家评议，该项目绩效级别评定为“良好”。
六、问题和建议
[bookmark: _Toc13354]（一）存在的问题
[bookmark: _Toc16694]1.项目实施内容的科学性、全面性、前瞻性有待进一步加强。项目需求分析不够充分，对“行业发展要素”的理解不够全面，项目目前惠及对象主要是大中型连锁企业，对新零售、新商业和中小微企业的政策覆盖面较小，引领和带动作用有待提升。
2.项目绩效目标合理性不足，绩效评价指标管理有待进一步加强，预算申报管理不精准，预算编制延续往年传统基数进行调整编制，科学、合理性不足，规范性有待进一步加强。
3.项目过程管理不完善，后续跟踪监管机制有待进一步加强。项目实施方案完整性不足，项目管理制度有待进一步完善，缺少后续跟踪监管制度与补助退出机制，存在个别申报主体与支付对象不吻合的情况。
[bookmark: _Toc5390][bookmark: _Toc365968765]（二）建议
1.建议项目单位加强需求调研和战略统筹。加强对区域消费需求结构的调研，面向“十四五”和“二〇三五”区域人口流动、空间布局、消费需求演变趋势，进行具有前瞻性的战略研究和规划调整；进一步明确财政资金投入重点，提高资金投入与需求的匹配性；加强对新零售、新商业的培育、孵化机制，推动海淀区商业经济加快发展、创新发展、高质量发展，培育商业消费新业态、新动能。
2.建议项目单位全面深化实施预算绩效管理。根据“十四五”规划和2035年远景目标纲要研究制定进一步促进消费能级提升的中长期规划和年度阶段性目标，构建进一步促进消费能级提升项目的绩效目标体系；准确把握预算编制要求、科学合理编制项目预算，在全面梳理部门项目后，按照轻重缓急程度对各项目实行分类排序，统筹安排，根据实际执行内容编制预算；探索项目成本绩效分析，测算各业态补助成本并构建成本、绩效的对应关系。
3.建议项目单位优化完善制度建设。全面履行项目管理主体职责，及时制定完整、细化的项目实施方案，并依据项目内容和管理需求，加强项目全过程、全流程管理，及时健全项目管理制度和项目资金实施管理办法，有效防范实施过程中可能存在的风险点，提高内控管理机制的有效性。
4.建议项目单位重视后续跟踪监管、满意度调查。随时掌握项目进展情况，落实长效管理机制，有效规范财政补助行为，防止申报企业挤占、欺诈专项发展资金，确保财政资金使用的公平性。加强对问卷的统计分析和结果应用，为项目未来补助安排及后续管理提供指导建议，持续推进项目绩效的改进和提升。
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